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UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Codigo: Q-AD-05-F-01

ACTA DE REUNION

Revision # 2

Fecha vigencia
26/12/2023

< Capacitacién Criterios de Auditoria. Contrato de Prestacion de Servicios N0.1004 de
REUNION 2023
PROYECTO Reclamaciones ADRES
ACTA No. 096 LOTES |3y4 FECHA 12-12-2024 HORA | 11:00 a.m.
Revisar criterios de auditoria a través de casos puntuales que planteen las firmas
OBJETIVOS . . - L
auditoras y/o retroalimentacion de hallazgos de auditoria.

COORDINADOR ADRES RELATOR | Leidy Yohanna Cardona Bayona
ASISTENTES:
NOMBRE CARGO A
Paola Andrea Céspedes Forero Gestor Operativo DOP - Supervisora ADRES
Leidy Yohana Cardona Bayona Gestor Operaciones GIVAC ADRES
Lourdes Esther Cortés Cruz Lider componente Financiero ADRES
Diana Carolina Lopez Villabén Lider componente Médico ADRES
Elizabeth Serrano Leyton Ic_:i(c)jr?;igferzgic;nente Soportes y ADRES
Wilson Rubiel Velasquez Castafieda Coordinador GIVRA ADRES
Juan Felipe Ospina Sosa - ADRES
Carlos Eduardo Diaz Suarez. - ADRES
Claudia Marcela Carrefio Gonzéalez - ADRES
Cenaida Gémez Nieto Experta Reclamaciones AGS
Deisy Johana Bocarejo Lider Operativa AGS
Diego Fernando Medina Holguin Lider Operativo AGS
Maria Helena Guerra Alvarez AGS
Martha Lucia Fl6rez Pinz6n Directora de Auditoria Lote 3 UTR 2023
Humberto Bozzi Angel Director de Control Interno Lote 3 UTR 2023
Maria Consuelo Gonzélez Aristizdbal Directora de Auditoria Lote 4 UTR 2023
Cilia Inés Guio Pedraza Directora de Control Interno Lote 4 UTR 2023
Miller Hernando Castillo Reina Coordinador Operativo UTR 2023
Erica Graciano David Apoyo técnico UTR 2023
Maria Emilsen Medina Guzman Apoyo técnico UTR 2023
Magaly Bohérquez Gonzéalez Apoyo técnico UTR 2023
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UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

ENTIDAD /
NOMBRE CARGO EMPRESA
Fernando Alexander Pira Fernandez Apoyo técnico UTR 2023
Rafael Humberto Cerén Lamus Apoyo técnico UTR 2023
AGS SAS
gglr:icfr\cisoaggnaudit N.A. N.A.
(9 personas mas)

AGENDA DE ACTIVIDADES:

Aclaracion criterios de auditoria a través de casos puntuales que planteen las firmas auditoras y
retroalimentaciéon hallazgos de auditoria.

TEMAS TRATADOS:

ADRES precis6 gue cuando se esté validando el tema de extemporaneidad no se va a aplicar glosa
por ausencia de la copia de la Resolucion 0150808 de 2024 en la radicacién de cada reclamacion por
parte de las entidades.

Adicionalmente, aclar6 como se contabilizan los dias para la respuesta a glosa por la suspension de
términos contemplada en dicha resolucién, en donde, segun instruccion de ADRES, se deberan
garantizar los dos meses completos de plazo para la radicacion y presenta varios ejemplos, como es
en el caso de:

Fecha de comunicacién:05/09/2024
Conteo 2 meses:05/11/2024 + 3 dias por suspension
Vencimiento:08/11/2024

Frente a la glosa 4404 aclara que en respuesta a glosa se manejara como actualmente esta la
instruccion, aplicandola al item involucrado con la observacion de “Se reitera glosa” y no la 4403 a
nivel general.

Se dilucida sobre el reconocimiento del 45% adicional en salas especiales segun el articulo 52 del
manual tarifario y el reconocimiento de hasta el 50% adicional en jeringas utilizadas para la
administracién de medicamentos.

Y sefial6 que frente a médicos que no se registran en RETHUS, se debe validar si en los soportes
adjuntan certificacién en donde indiquen que el profesional se encuentra en cumplimiento de su
servicio social, para el caso este documento sera valido y no se aplicara glosa 2102.

Diligencio: Miller Hernando Castillo Cargo: Coordinador Operativo
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